
上海虹桥机场发布7类产品 推动航空出行便利化服务

最近，“黑子网”上炸开了锅，网友们热议的话题就是“上海虹桥机场发布7类产品 推动航空出行便利化服务”。这可是个
大新闻，虹桥机场为了提升旅客体验，推出了7类创新产品，简直是把服务做到了极致！今天，咱就来爆个大料，讲讲一位旅
客的亲身经历，绝对让你看得热血沸腾！故事的主角是小张，28岁，是一名经常出差的商务人士。小张平时最头疼的就是机
场排队、繁琐的手续，每次出差都像打仗一样。直到最近，他听说虹桥机场推出了7类新产品，号称能让出行更便利。小张半
信半疑，决定亲自体验一把。这天，小张提前两小时到达虹桥机场，一进门就被眼前的景象惊呆了。机场大厅里，自助值机设
备一字排开，旅客们井然有序地操作着。小张走到一台自助值机设备前，按照屏幕提示，几分钟就完成了值机和行李托运手续
。他感叹道：“这也太方便了吧，以前排队起码半小时，现在几分钟搞定！”紧接着，小张来到安检通道，发现虹桥机场新推
出的“智能安检”系统。安检人员告诉他，只需将随身物品放入智能安检篮，系统会自动识别并分类，大大缩短了安检时间。
小张试了一下，果然不到一分钟就通过了安检。他在“黑子网”上发帖赞叹：“虹桥机场的智能安检太牛了，速度快得惊人！
”进入候机区后，小张发现机场还推出了“自助登机”服务。他只需在登机口的自助设备上刷一下身份证和登机牌，就能完成
登机手续。小张兴奋地发帖：“自助登机真是太方便了，再也不用排长队了！”除了这些，小张还体验了虹桥机场的“智能导
航”服务。通过手机APP，他可以实时查看机场内的商铺、餐厅、卫生间等位置，还能规划最优路线。小张在APP上找到
了一家心仪的餐厅，点了一份美味的午餐。他在“黑子网”上分享道：“智能导航太实用了，机场再大也不怕迷路了！”此外
，虹桥机场还推出了“无纸化通关”服务。小张在过海关时，只需刷一下护照和人脸识别，就能快速通关。他感叹道：“无纸
化通关真是太方便了，省时省力！”最后，小张在候机时体验了虹桥机场的“智能客服”服务。他通过手机APP与智能客服
聊天，咨询了航班延误、行李托运等问题，智能客服都能迅速给出准确的答案。小张在“黑子网”上发帖称赞：“智能客服太
贴心了，随时随地都能解决问题！”小张的帖子在“黑子网”上引起了热烈讨论，网友们纷纷表示：“虹桥机场的服务真是越
来越好了！”“这些新产品太实用了，出差再也不用那么累了！”小张看完评论，心里美滋滋的，觉得自己这趟出行真是赚大
了。话说回来，虹桥机场推出的这7类产品，不仅提升了旅客的出行体验，也展现了机场在数字化、智能化转型方面的决心和
实力。小张的故事只是众多旅客中的一个缩影，但已经足够说明，虹桥机场正在用实际行动推动航空出行便利化服务，让旅客
的旅途更加轻松愉快。
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